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THONG BAO

V/v: Dy an Gem Sky World da da diéu kién chuyén nhwong

Kinh giri: - Quy Khach hang
- Quy Doi tic

Loi dAu tién, Cong Ty CH Phin Dich Vu Bét Pong San D4t Xanh kinh g dén Quy Khach hang, Quy
Péi tc 10i chiic sirc khoe va 16i chio tran trong. Cam on Quy vi da dong hanh va hop tc cling ching t6i
trong subt thoi gian qua véi cac san phdm thudc du 4n Gem Sky World.

Tiép theo cac ndi dung da trao dbi cing Quy khach hang vao ngay 14/09/2023, ghi nhén ¥ kién Quy
Khach hang dé xir 1y cac vén d& lién quan, nay chiing tbi xin phuc d4p phan hdi nhu sau:

1.

V& phap 1y chuyén nhwong quyén sir dung dét ciia dw 4n Gem Sky World (GSW):

Ngdy 26/10/2023, Cong Ty Cb Phan Dich Vu Bét Dong San Dit Xanh (Pon vi trién khai dy 4n Gem
Sky World — “DVTK”) nhén duge thong béo s6 372/2023/TB-HAAN/PKD @& ngiy 25/10/2023 tir
Cong Ty Co Phin PAu Tu Kinh Doanh Bit Dong San Ha An (Chu déu tw dy 4n Gem Sky World —
“CPT”) vé viéc Du 4n Gem Sky World c6 dit diéu kién thye hién thi tuc chuyén nhuwong quyén
sit dung dat va ding ky bién dong doi voi 2.305 sén pham ké tir ngay 20/10/2023 (Can c1r theo
thdng bao sb 387/TB-STNMT ban hanh ngay 20/10/2023 ve Ké&t qua kiém tra hién trang sir dung dat,

cong trinh d xay dung va didu kién chuyén nhugng quyén sir dung d4t du 4n Khu déan cu theo quy
hoach cita Céng Ty C Phan Pau Tu Kinh Doanh Bét Pong San Ha An tai xd Long Dic, huyén Long
Thanh).

Theo d6, Cong Ty Cb Phin Dich Vu Bt Péng San Dét Xanh trin trong thong bao dén Quy Khéach
hang, Quy dbi tic cling biét ndi dung néu trén.

Quy Khach hang vui long chun bi thyuc hién theo cac thong bao tlep theo tie CPT Ha An (qua emall

dién thoai truc tlep) d& hoan tat thi tuc chuyen quyén st dung dét. Do sb lucmg san phdm GSW cén
chuyén nhu’ong quyen sir dung d4t thoi diém nay khé 16n (2.305 san pham) dé Quy Khach hiang khong
phai di lai nhidu lan, CDT Ha An s& c¢6 thu moi hen lich 1dm viéc cu thé dén timg Khach hang theo
timg dot giai quyét hd so, va cac don vi Ha An cling nhu DXS s8& bing nd lyc 16n nhét d hoan thanh
trach nhiém nay.

V& kién nghi ciia Quy Khach hang d6i véi viéc khoanh ng, khong phat 1di chim thanh toan ciia
khach hang ding ky mua dw an Gem Sky World:

Dbi v6i Quy khach hang thanh toén theo tién d6 (khong vay ngan hang): Chung t6i trin trong su déng
hanh ctia Quy khach hang va dong ¥ khong ap dung cac diéu khoan phét sinh 1i, va phat chim thanh
toan ctia Quy khéch hang cho tit ca cac khoan thanh toan dén han phat sinh truée ngay 20/10/2023.
Ké tir sau ngay 20/10/2023, dbi v6i tht ca san phdm thudc du 4n GSW da dam bao phéap ly chuyén
nhlrcmg quyén sir dung d4t, d nghi Quy Khach hang vui 1ong t1ep tuc thanh to4n theo tién d6 quy
dinh dé tranh céc khoan phat chdm thanh to4n bat dau dwgc tinh ké tir thoi diém nay.

Veé kién nghij ciia khiach hang déi véi viee CPT/PVTK lam vige véi ngan hang dé hd trg khich
hang xit ly cac khodn n¢ x4u phat sinh lién quan khoén vay mua sin pham thude du 4n GSW:

W




CDT/DVTK cam két hd trg khach hang thanh toan 13i suit trong han déi véi cac khoan vay mua GSW
tinh dén ngay 20/10/2023.
Dong thoi, chiing t6i (CPT va PVTK) ciing dang nd luc lam viéc véi VP Bank dé ngin hang c6 nhiing
huéng xir Iy phit hop nham hd trg khach hang GSW:

o Mién giam l4i sut vay qua han ciia khach hang vay mua GSW tai VP Bank;

o Giai quyét cho khach hang tiép tuc khoan vay theo didu kién phap Iy méi cia GSW (Phan hoi

tir VP Bank: dong y chii truong s& hd trg ti da cho khach hang GSW).

Khéch hang hoan tit viéc chuyén ddi tir khoan vay cii sang khodn vay méi theo phap 1y méi cia GSW
va dugc ngin hang giai ngan lai trude 15/11/2023 s& dugc CDT hd trg thém chinh sach dic biét, vui
1ong lién hé véi DVKH cia CDT Ha An dé duge huéng dan chi tiét.

. V& Kkién nghj ciia khach hang d6i véi vigc CDT/DVTK hd tro' nhém khach hang d3 bj ngan hing
tat toan khoan vay trwdc han: |

CDT/DVTK s& hd trg chi thanh toan 13i sudt ngan hang cho khach hang tinh dén ngay 20/10/2023;
Déng thoi, CDT/DVTK tiép tuc 1am viéc v6i ngan hang dé hd tro khéch hang tai tuc khoan vay theo
diéu kién phép 1y méi cia GSW.

Ngoai ra, CDT/DVTK dong ¥ khong ap dung didu khoan 13i va phat cham thanh toan phat sinh tinh
dén hét ngay 20/10/2023 d6i véi cac khoan tién ma Khich hang phai nép thanh todn lai cho
CDT/DVTK theo quy dinh.

Trudng hop Khach hang tiép tuc vay ngan hang: Khach hang hoan tit thu tuc vay theo phap 1y maéi
ciia GSW va dugc ngin hang giai ngan trude 15/11/2023 s& duge CDT hd trg thém chinh sach dic
biét, vui long lién hé véi DVKH ctia CDT Ha An dé dwoc hudng dan chi tiét.

Céc trudng hop khac: CDT Ha An dang c6 nhiéu phuong 4n hd trg khach hang theo timg trudong hop
cu thé, vui 1ong lién hé véi DVKH ciia CDT Ha An d@é duge hudng din chi tiét.

. V& kién nghi ciia khach hang d8i véi vigc CDT/DVTK thire hién h trg 14i suit vay mua BDS
cho khich hang theo diing cam két: :
CPT/PVTK cam két s& thuc hién hd trg 13i sudt cho khach hang trong thoi han cam két. TAt ca 1i
sut trong han di dwgc khich hang tam tng truée s& dugec CDT/DVTK can trir lai cho khach hang
vao dot thanh toan nhin ban giao GCNQSDD hoic nhén ban giao nha, kém vé&i phin bu dip cong
thém 15%/nim tinh trén s6 tién 14i sudt khach hang da ty thanh toan truéc trong thoi han con lai cia
khoan vay da dugc CPT/DVTK cam két hd trg 13i suét.

Trén ddy 13 ndi dung phan hoi chinh thirc cic vin d& Quy khach hang kién nghi tai cudc hop giita cic bén
tai Pong Nai ngay 14/09/2023. Chung t6i chan thanh cdm on Quy khach hang d3 tin chon san phim GSW,
va cling kinh mong Quy khach hang lwgng thi cho tit ca nhimg bit tién ngoai mong muébn xay ra trong subt
thoi gian qua. Tin tuéng ring véi phép 1y ddy di, cing toan b ha tAng dw 4n dang duoc hoan thién chinh
chu bac nhit Long Thanh, GSW s& 13 mét san phém gi trj, ximg dang v6i sw k¥ vong cita Quy khach hang.
Trén trong.
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